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POLITICA DE PRIVACIDADE E ADERENCIA A LGDP

Essa politica pertence a PEMA EPP cujo nome fantasia e comercial é Wolffish Servigos.
A nossa politica de privacidade foi elaborada sob a égide dos aspectos de privacidade
da Constituicdo Federal, demais legislacdo aplicavel a espécie em especial com total
aderéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a LGPD.

Em suma temos que a politica de privacidade é o documento pelo qual o responsavel
por manter um site ou aplicativo ou mesmo armazenar dados, explica a todos os
interessados a forma como os dados pessoais dos usuarios e visitante serdo tratados.

A adog¢do do Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia (RGPD)
levantou o debate sobre a protecdo de dados pessoais na “era da internet”. No Brasil foi
elaborada a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n2 13709/18) que entrou
totalmente em vigor a partir de agosto de 2020. Esta norma traz uma série de exigéncias
acerca da coleta, armazenamento e tratamento de dados pessoais de usudrios.

A LGPD (sob o numero 13.709/2018 e posteriores alteragGes) regulamenta o uso de
dados pessoais e estabelece regras para o tratamento dessas informacdes tanto fisica
como digitalmente.

De forma ampla, a lei foi criada para regulamentar a privacidade das pessoas em
operagdes de tratamento de dados pessoais, dando ao titular dos dados mais controle
e possibilidade de saber de forma transparente como sdo usados seus dados nas
operagdes de tratamento de dados pessoais, possibilitando que ele possa exercer os
direitos previstos na LGPD.

A presente Politica de Privacidade contém informagbes sobre coleta, uso,
armazenamento, tratamento e protecao dos dados pessoais dos usuarios e visitantes,
com a finalidade de demonstrar absoluta transparéncia quanto ao assunto e esclarecer
a todos interessados sobre os tipos de dados que sdo coletados, os motivos da coleta e
a forma como os usuarios podem gerenciar ou excluir as suas informacdes pessoais.

Para efeitos legais sdo considerados “DApos PEssOAIS”: qualquer informac3o obtida em razdo
do presente contrato, relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, como por
exemplo: nome, CPF, RG, endereco residencial ou comercial, numero de telefone fixo ou mével,
endereco de e-mail, informagdes de geolocalizagdo, entre outros.

“TRATAMENTO”: qualquer operag¢do ou conjunto de operacgées efetuadas com dados pessoais ou
sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como
a coleta, o registro, a organizagao, a estruturacao, a conservacao, a adaptacao ou alteracao, a
recuperacdo, a consulta, a utilizacdo, a divulgacdo por transmissdo, difusdo ou qualquer outra
forma de disponibilizacdo, a comparacdo ou interconexdo, a limitacdo, a elimina¢do ou a
destruicao.

As pessoas fisicas ou juridicas que usam os dados pessoais dos titulares para fins de
oferta ou fornecimento de bens ou servigos precisam ser transparentes a respeito da
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finalidade do uso, armazenamento e consumo dos dados utilizados. Em suma a LGPD
trouxe os seguintes pontos relevantes:

v" Formalizou a obrigacdo da responsabilidade dos usudrios de informacdes de
terceiros a protege-las e como trata-las;

v' Todas as empresas sdo obrigadas a elaborar uma Politica de Privacidade aderente
a LGPD como uma boa pratica de governanga;

v' Da mesma buscar evitar riscos de a¢des judiciais por meio de uma adequada politica
de privacidade que proteja a empresa contra agées e consequentes multas;

v’ Estabelece as condigdes em que pessoas e organiza¢des poderdo fazer uso de dados
pessoais pertencentes a terceiros com fins econémicos ou mesmo administrativos,
necessarios para a execucado dos trabalhos de interesse mutuos;

v Estabelece direitos dos titulares de dados e obriga¢des aos gestores desses dados;

Recomenda a adogdo de boas praticas de governanca corporativa (Governanga
Corporativa pode ser definida como os mecanismos ou principios que regem o
processo decisério dentro de uma organiza¢do e um conjunto de regras que visam
minimizar os problemas de agéncia.) relacionada a privacidade de dados, buscando
evitar a perda, o vazamento e o mau uso dos dados;

v Cria a obrigatoriedade do consentimento do titular dos dados, embora os dados
pessoais sdao amplamente utilizados para acesso a sites, plataformas profissionais,
recursos tecnoldgicos para o trabalho cotidiano, assuntos interesse pessoal e
profissional;

v Cria um érgdo federal responsavel pela regulacio e fiscalizacdo do tema;

v Prevé as sang¢des aplicaveis aos agentes que violarem suas disposi¢cdes, variando da
adverténcia, divulgacdo da responsabilizagdo pela falha na protecdo e multas
pesadas.

Nosso papel é garantir que todos os ciclos do tratamento de dados: coleta, retencao,
processamento, compartilhamento e eliminacdo sejam cumpridos seguindo o
mapeamento e andlises dos processos organizacionais e a avaliacdo de riscos envolvidos
em conformidade a Lei Geral de Protec¢ao de Dados.

Processos mapeados

Os processos abaixo foram mapeados seguindo as diretrizes da LGPD. Relatam todas as
transagdes que usam dados pessoais relativamente ao escopo do processo e a
necessidade de uso de algum dado pessoal:

a) Processo de folha de pagamento;

b) Processo de pagamentos a pessoas fisicas;
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c) Cadastramento e manutencdo de cadastro de pessoas fisicas na nossa plataforma
digital (WEB/nuvem) operacional para a elaboragdo de analises financeiras,
concluindo com o RDF- Relatério de Desempenho Financeiro;

d) Captacdo de dados pessoais via nosso site.

a) Processo de folha de pagamento

O processo de folha de pagamento é executado por Agostini Assessoria Administrativa
Ltda. situado a rua Padre Vieira, 552 - Centro - Campinas/SP, nosso escritério de
contabilidade terceirizado. Os funciondrios sdo registrados no regime da CLT. Nesse
processo sdao tratados os seguintes dados pessoais: nome RG, CPF, cartdo do PIS,
certiddo de nascimento de filhos, endereco, e-mail e dados bancdrios. Esses
documentos sdo arquivados no prontudrio do funcionario mantidos no escritério de
contabilidade terceirizado acima mencionado.

O prazo de retengdo é indeterminado pelo tempo de permanéncia do empregado e
atendimento a legislacao especifica sobre guarda de documentos.

Esses dados sdo fornecidos, e/ou concedidos pelos funcionarios no ato da admissdo para
que seja atendida a legislagcdo vigente, hip6tese do tratamento, assim como a finalidade
da geracao da folha de pagamento e o efetivo crédito em conta no banco informado de:
saldrios, 139. Saldrio, férias e outros proventos relacionados.

Todos os dados pessoais sdo armazenados na base de dados e na plataforma AO3 Tech
de RH que pertence a empresa AO3 Tech. Essa plataforma é em WEB e nuvem. Como
medida de seguranca o acesso ao sistema é por login e senha criptografados. Ficam
guardados do escritério de contabilidade terceirizado pelo tempo necessario de
atendimento da legislagdo trabalhista e previdenciaria.

Os dados tratados e a folha de pagamento sao criptografados na plataforma AO3 Tech.
Essas atividades sdo baseadas nas seguintes hipéteses (art.11):

a) Consentimento do titular;

b) Cumprimento de obrigacao legal ou regulatoéria;

c) Execucdo de contratos.

S6 ha compartilhamento de dados pessoais para:

a) Cumprimento de obrigacGes legais e recolhimento de contribuicGes e impostos
junto a Receita Federal do Brasil e a Caixa Econ6mica Federal;

b) Cumprimento de contrato com planos de saude.

b) Processo de pagamento a pessoas fisicas

O processo de pagamento a pessoas fisicas, funcionarios, consultores e demais
prestadores de servigos, é efetuado Unica e exclusivamente pelo gestor financeiro que
é o principal executivo da PEMA EPP.
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Todos os pagamentos sao feitos em conta corrente via, depdsito, TED e PIX.
O fluxo se da da seguinte forma:

a) Gestor financeiro recebe a folha de pagamento por e-mail do escritério de
contabilidade terceirizado que elabora a folha de pagamento;

b) Efetua os pagamentos aos funcionarios, saldrios e demais verbas trabalhistas via
crédito em conta corrente via os dados fornecidos pelos funcionarios: CPF e dados
bancarios;

c) Também efetua pagamentos a terceiros por servicos prestados.

Os dados fornecidos sdo CPF e dados bancarios. Todos os comprovantes dos
pagamentos sdo arquivados no movimento contdbil e guardados no escritério de
contabilidade por 5 anos para atender a legislagao do imposto de renda.

Essas atividades sdo baseadas nas seguintes hipéteses (art. 11):

a) Consentimento do titular;
b) Execucdo de contratos, tipo de trabalho, de consultoria entre outros.

Ha compartilhamento dos dados bancarios com os bancos Itau, Santander e Bradesco
que sdao detentores das contas dos funciondrios e terceiros contratados para a
efetivacdo dos pagamentos. E sabido que os tanto os bancos pagadores como os
recebedores, tém todos os dados criptografados, além das suas politicas de privacidade
e protecdo. Sem prejuizo quanto a LGPD, ha também a questdo do sigilo bancério que
nos da seguranca quando a essa questdo. O compartilhamento é obrigatério para a
efetivacdo dos pagamentos.

A contabilidade é terceirizada. A empresa Agostini Assessoria Administrativa Ltda., Rua
Padre Vieira, 552 - Centro - Campinas/SP é contratada para executar a contabilidade e
demais obrigacdes acessorias exigidas pelo regime tributario do Simples Nacional.

Os documentos destinados a contabilizacdo sdo impressos e arquivados no escritdrio de
contabilidade.

c) Processo de cadastramento e manutencdo de cadastro de pessoas fisicas na
plataforma digital operacional

Esse processo trata dados pessoais para o cadastro de funcionarios, usudrios do site,
usuarios clientes, usuarios fornecedores e clientes dos nossos clientes, futuros clientes
e parceiros de trabalho na plataforma digital nomeada “sistema wolffish”.

Para todo usudrio, sempre uma PF e funciondrio de um cliente novo (PJ), ou um novo
usuario os seguintes dados sdo coletados: nome da empresa, endereco, CNPJ, nome do
usuario e e-mail corporativo.

Para os usuarios fornecedores/clientes dos nossos clientes sdo coletados: e-mail
corporativo e telefone comercial. Para uma boa gestdo do nosso trabalho no
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cumprimento dos acordos com nossos clientes, solicitamos também aos fornecedores e
clientes dos nossos clientes:

a) Nome do principal executivo, nome do executivo financeiro e do contador, e-
mail corporativos e telefone comercial;

b) Nome e CPF dos sdcios e/ou responsaveis;

c) Nome, e-mail e telefone dos representantes dos 3 maiores clientes e
fornecedores dos fornecedores/clientes de nossos clientes que estdo sendo
demandados para uma analise financeira e posterior elaboracdo do nosso RDF-
Relatério de Desempenho Financeiro.

Nesse sentido os dados pessoais: nome, CPF, e-mail corporativo e telefone comercial
dos usudrios cadastrados na plataforma sdo necessdrios para as atividades da operacdo
e sdo baseadas nas seguintes hipodteses:

a) Consentimento do titular;
b) Execucdo de contratos ou acordos comerciais.

Quando somos requisitados por clientes/fornecedores de nossos clientes assinamos
acordos de confidencialidade. Nenhum dado é compartilhado, cedido ou vendido a
outrem. Como medidas de seguranca observamos que:

a) Os dados sao criptografados na nossa plataforma para que haja total seguranca
dos dados em um ambiente seguro;

b) Para controle de seguranga em redes, protecdo fisica e do ambiente, a nossa
plataforma digital foi desenvolvida e é operada via WEB com criptografia e acesso
restrito (com senha);

c) Sao efetuadas cépias (backup) de seguranca de hora em hora e diariamente.

Os dados coletados sdo mantidos pelo tempo que os usuarios estiverem ativos na
utilizacdo da nossa plataforma que é a principal ferramenta de trabalho para nossos
clientes e seus respectivos fornecedores/clientes cujas analises financeiras foram
elaboradas.

A plataforma se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacOes de destruicdo,
perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo de tais dados.

Caso o usuario deseja alterar ou excluir algum dado deve solicitar ao atendimento da
Wolffish via e-mail para: contato@wolffish.com.br

Todos funcionarios, socio e demais prestadores de servigos contratados da Wolffish, sao
cadastrados na plataforma com e-mail corporativo. Todo usudrio cadastrado recebe um
login e senha diretamente do sistema que deve ser trocada tao logo receba. Esses dados
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ficam armazenados na plataforma operacional Wolffish, ainda todos envolvidos se
responsabilizam pela ado¢dao de medidas de transparéncia para que os titulares sejam
informados sobre quais serdo os dados pessoais coletados e compartilhados para fins
de realizagdo da atividade fim desenvolvida pela Wolffish.

d) Processo de captacdo de dados pessoais via nosso site

Usamos nosso site www.wolffish.com.br para divulgar nossa empresa, nossos produtos
e outros assuntos de interesse geral dentro do mercado que atuamos.

Fazemos o uso de cokies. Um cookie é um pequeno pedaco de dados (arquivo de texto)
enviado pelo nosso site, que é salvo no navegador da web do seu computador ou
dispositivos semelhantes, como tablet ou smartphone.

Para que possamos responder a questdes e duvidas de possiveis clientes e demais
interessados nos nossos produtos, solicitamos os dados: nome, telefone, e-mail. Nesse
momento solicitamos a autorizacdo de poder usar os dados para efetuar o retorno ao
solicitante.

Essa atividade estd baseada na hipdtese (art. 11) de consentimento do titular dos dados.
Nenhum dado é compartilhado, cedido, uso publicitario ou vendido a outrem.
Os dados captados sao criptografados.

Essa politica serd atualizada sempre que houver necessidade em fung¢do de alguma
alteracdo nos atuais fluxos de trabalho, altera¢cGes na LGPD, alteragdes na legislagdo que
trata dos processos mapeados, ou outra questdo pertinente a esses assuntos. Passa a
vigorar no momento que seja publicada no nosso site.

A Wolffish se responsabiliza pela ado¢ao das medidas necessarias e adequadas para
garantia da seguranca e da protecdao dos dados pessoais tratados, bem como para
atender as demais exigéncias legais e regulatdrias aplicaveis, mantera o sigilo em relaggo
aos dados pessoais tratados em virtude da prestagdo de servigo, garantindo que todas as
pessoas autorizadas a tratarem tais dados estejam comprometidas e sujeitas, de forma expressa
e por escrito, ao dever de confidencialidade, bem como devidamente instruidas e capacitadas
para o tratamento de dados pessoais.

Sobre os dados coletados se faz aproveitando a tecnologia "secure socket layer" (SSL) que
garante a transmissdo de dados de forma segura e confidencial, de modo que a transmissdo dos
dados entre o servidor e o usuario ocorre de maneira cifrada e encriptada.

A plataforma nao se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em caso
de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usudrio, como no caso em que ele
mesmo transfere seus dados a terceiros. O site se compromete a comunicar o usudrio em caso
de alguma violagdo de seguranca dos seus dados pessoais.

Os dados pessoais armazenados sdo tratados com confidencialidade, dentro dos limites legais.
No entanto, podemos divulgar suas informagGes pessoais caso sejamos obrigados pela Lei para
fazé-lo ou se vocé violar nossos Termos de Servigo.

O tratamento de dados pessoais para finalidades ndo previstas nesta Politica de Privacidade
somente ocorrera mediante comunica¢do prévia ao usudrio, de modo que os direitos e
obrigagdes aqui previstos permanecem aplicaveis.
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N3do obstante qualquer disposicdao em contrario, as obrigacGes definidas nesta Politica
de Protecdao de Dados, perdurardao enquanto, estiver na posse, adquirir ou realizar
qualquer operacao de Tratamento aos Dados Pessoais obtidos em razdo da relacao
contratual e associacdo, ainda que o contrato venha a ser rescindido ou expire.

Ao utilizar os servicos e fornecer as informacdes pessoais na plataforma, o usudrio estd
consentindo com a presente Politica de Privacidade.

O usudrio, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos de
cancelar seu cadastro, acessar e atualizar seus dados pessoais e garante a veracidade
das informacdes por ele disponibilizadas.

O usuario tem direito de retirar o seu consentimento a qualquer tempo, para tanto
deve entrar em contato através do e-mail contato@wolffish.com.br ou por correio
enviado ao seguinte endereco: Rua Lais Bertoni Pereira, 182 sala 8.

Reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer momento,
entdo, é recomendavel que o usudrio e visitante revise-a com frequéncia.

As alteracOes e esclarecimentos vao surtir efeito imediatamente apds sua publicagdo na
plataforma. Quando realizadas altera¢des os usudrios serao notificados. Ao utilizar o
servico ou fornecer informagGes pessoais apds eventuais modificagcdes, o usuario e
visitante demonstra sua concordancia com as novas normas.

Diante da fusdo ou venda da plataforma a outra empresa os dados dos usudrios podem
ser transferidos para os novos proprietarios para que a permanéncia dos servicos
oferecidos.

Para a solucdo de controvérsias decorrentes do presente instrumento sera aplicado
integralmente o Direito brasileiro.

Os eventuais litigios deverdo ser apresentados no foro da comarca em que se encontra
a sede da empresa, na comarca de Campinas.

PEM Aranha EPP — Wolffish Servicos
Campinas 04/08/24
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